,, KOCHANI WSPOPRACOWNICY, SZANOWNI PARTNERZY,

mam przyjemnoscé przedstawi¢ Wam drugi raport zinte-
growany, podsumowujgcy to, co wydarzyto sie w naszej
Spadtdzielni w 2014 roku.

Powotujgc w 2010 roku do zycia nasza Spotdzielnie, jej
zatozyciele kierowali sie myslg, ze warto budowac orga-
nizacje, ktore nie tylko beda spetnia¢ nowe, wynikajgce ze
zmiany swiata, oczekiwania swoich interesariuszy, ale beda
tez inspirowac innych do tego, by czynili swiat lepszym.
Lepszym, czyli takim, w ktorym przedsiebiorcy ograniczaja
swoj negatywny wptyw na otoczenie, dziatajac przy tym
efektywnie i osiggajgc ekonomiczny sukces.

Nasza Spotdzielnia powstata po to, by stworzy¢ doradcom
finansowym wyjatkowe srodowisko pracy, by mogli osiggac
sukcesy finansowe i zawodowe, bedgac jednoczesnie od-
powiedzialnymi partnerami instytucji finansowych, dostar-
czajac klientom dobre i potrzebne im ustugi finansowe.

Spotdzielnia powstata tez po to, by osiggnac¢ ekonomiczny
sukces, stajac sie jedna z najwiekszych firm na rynku, nie
zapominajgc o tym, co jest wazne.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu, jego zrownowazony
rozwoj, zaangazowanie spoteczne, stuzebnos¢ firmy wobec
jej klientow staty sie waznymi pojeciami, ktére zdetermino-
waty sposdb rozwoju naszej Spdtdzielni.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna ma szczegodlne znaczenie
w branzy finansowej, w ktdrej dziatamy. Branzy, ktora,

DRODZY INTERESARIUSZE NASZEJ SPOLDZIELNI,

jak niewiele innych, ma tak olbrzymi wptyw na swiat. Za-
rowno ten negatywny, jezeli mowa o nieodpowiedzialnej
sprzedazy, jak i ten pozytywny, jezeli bedzie prowadzony
ze swiadomoscig stuzebnej roli bankow, towarzystw
ubezpieczeniowych i posrednikdw finansowych wobec
ich klientow.

,Spoétdzielnie budujg lepszy swiat” - gtosi wazne hasto
ruchu spotdzielczego na $wiecie. Ruchu, ktory zrzesza mi-
liony ludzi, tworzy wyjgtkowe organizacje i daje ludziom
zupetnie nowe mozliwosci, np. oferuje zrobwnowazone
modele biznesowe dla mtodych, umozliwia awans spo-
teczny, poprawia warunki zycia i wzmacnia gospodarke,
rownowazac spoteczne i gospodarcze potrzeby. Mam
wrazenie, ze ruch spdtdzielczy w Polsce przezywa drugg
mtodose, znakomicie wpisuje sie w potrzeby dzisiejszych
czasow, szczegodlnie w potrzeby ludzi szukajacych modeli
organizacji, ktore sprzyjajg budowie kapitatu ludzkiego
i spotecznego. Takich organizacji, dla ktorych spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu jest wazna, a zaangazowanie
spoteczne niezbedne.

Oddajemy w Wasze rece raport, ktéry podsumowuje
trudny dla nas rok 2014. Osiggnelismy wiele i odnieslismy
kilka porazek. To pierwszy rok realizacji naszej nowej, przy-
jetej przez Walne Zgromadzenie Cztonkow strategii na lata
2014-2016, nazwanej przez nas ,Strategig Radosci”. Obj-
muje ona cztery obszary naszej dziatalnosci - biznes, ka-
pitat ludzki, kapitat spoteczny i sSrodowisko. Na jej sukces
sktada sie kilkadziesigt zadan, a kazde z nich ma przypisang

punktowg wage sukcesu - ich suma
to trzysta punktow. Tylko realizacja
planow we wszystkich czterech ob-
szarach bedzie oznaczata sukces
Spodtdzielni.

W 2014 roku zrealizowalismy ,Stra-
tegie Radosci” w 76% - osiggnelismy
229 punktow na 300 mozliwych naszej
strategii, co z jednej strony oznacza
dobry wynik, z drugiej - niespetnienie
naszych oczekiwan.

Chcemy, by rok 2015 przynidst nam
stuprocentowag realizacje zatozen stra-
tegii, i tego nam zyczcie.

Mam nadzieje, ze niniejszy raport
spetni Wasze oczekiwania i da od-
powiedzi na pytania: ,kim jestesmy
i dokad zmierzamy”.

Pozdrawiam,
ARTUR NOWAK-GOCLAWSKI
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